
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 
на оказание услуг по автоматизированной проверке веб-сайтов 

г. Санкт-Петербург   |   Редакция от 30 июня 2026 г. 

Индивидуальный предприниматель Просин Олег Дмитриевич, ОГРНИП: 
325784700079736, ИНН: 781439810155 (далее — «Исполнитель»), публикует настоящий 
Договор публичной оферты (далее — «Договор») в соответствии со статьями 435 и 437 
Гражданского кодекса Российской Федерации. 
Договор адресован физическим лицам, индивидуальным предпринимателям и 
юридическим лицам (далее — «Заказчик»), намеревающимся получить доступ к платным 
тарифным планам Сервиса. 
Полным и безоговорочным акцептом настоящей оферты является совершение Заказчиком 
одного из следующих действий: 

— проставление отметки (галочки) «Согласен с Договором публичной оферты» на 
странице оформления заказа; или 
— оплата услуг банковской картой через платёжный интерфейс Сайта либо оплата 
счёта, выставленного Исполнителем в соответствии с выбранным тарифным планом. 

С момента акцепта Договор имеет юридическую силу, равнозначную двустороннему 
документу, подписанному собственноручными подписями сторон (ст. 438 ГК РФ). 
Отдельного подписания не требуется. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
В настоящем Договоре используются следующие термины: 

— «Сайт» — интернет-сервис, расположенный по адресу https://scanbase.ru. 
— «Сервис» — программный комплекс ScanBase, предназначенный для 
автоматизированной проверки веб-сайтов на соответствие требованиям Федерального 
закона № 152-ФЗ «О персональных данных» и смежных норм законодательства 
Российской Федерации (в том числе требований Роскомнадзора, законодательства о 
рекламе, о рекомендательных технологиях, об авторизации через иностранные сервисы 
и иных применимых норм). 
— «Сканирование» — автоматизированная проверка URL-адреса, указанного 
Заказчиком, по параметрам, определённым выбранным тарифным планом. 
— «Аналитический отчёт» (далее — «Отчёт») — документ (файл) и (или) результаты, 
формируемые Сервисом по итогам Сканирования, содержащие сведения о выявленных 
нарушениях в объёме, предусмотренном тарифным планом. 
— «Тарифный план» — совокупность условий, определяющих объём услуг и их 
стоимость. Тарифные планы делятся на разовые (единоразовая оплата за одно 
сканирование) и подписочные (периодическая оплата с автоматическим продлением). 
Актуальные тарифные планы, их описание и цены публикуются на Сайте по адресу 
https://scanbase.ru/#pricing. 
— «Подписка» — тарифный план, предусматривающий периодический (как правило, 
ежемесячный) доступ к расширенному функционалу Сервиса с автоматическим 
продлением и периодическими списаниями. 
— «Личный кабинет» — персональный раздел Сайта, доступный после регистрации, 
содержащий историю сканирований, тарифные планы и настройки учётной записи. 
— «Шаблоны документов» — типовые юридические документы (Политика 
конфиденциальности, Согласие на обработку ПДн и иные), предоставляемые в рамках 
отдельных тарифных планов. 



2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику услуги по автоматизированной проверке 
веб-сайтов и формированию Аналитических отчётов в объёме, определяемом выбранным 
Тарифным планом. 
2.2. Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные услуги в соответствии с условиями 
настоящего Договора. 
2.3. Конкретный объём, состав и стоимость услуг определяются Тарифным планом, 
выбранным Заказчиком при оформлении заказа. Актуальная информация о Тарифных 
планах является неотъемлемой частью настоящего Договора. 

3. ТАРИФНЫЕ ПЛАНЫ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 
3.1. Перечень действующих Тарифных планов, их описание и стоимость публикуются на 
Сайте по адресу https://scanbase.ru/#pricing. Исполнитель вправе изменять состав и 
стоимость Тарифных планов в одностороннем порядке, уведомив Заказчика не менее чем 
за 7 (семь) календарных дней до вступления изменений в силу путём публикации 
обновлённой информации на Сайте. Изменения не распространяются на ранее оплаченные 
периоды. 
3.2. Оплата услуг производится авансом путём оплаты банковской картой через платёжный 
интерфейс Сайта либо перечисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя по 
счёту, выставленному через форму «Счёт для юрлиц» на Сайте. Оплата банковской картой 
доступна всем Заказчикам; оплата по счёту предназначена для индивидуальных 
предпринимателей и юридических лиц. 
3.3. При выборе оплаты по счёту Заказчик указывает в форме на Сайте наименование 
организации, ИНН и КПП (при наличии). Счёт в формате PDF направляется на указанный 
адрес электронной почты. Доступ к Отчёту предоставляется после подтверждения 
поступления оплаты. 
3.4. Услуги считаются оказанными с момента предоставления Заказчику доступа к 
Аналитическому отчёту или к расширенному функционалу Сервиса в соответствии с 
выбранным Тарифным планом. 
3.5. Стоимость услуг указывается в рублях Российской Федерации. НДС не применяется в 
связи с применением Исполнителем упрощённой системы налогообложения (УСН). 
3.6. Разовые тарифные планы оплачиваются единовременно за одно сканирование. 
Тарифные планы с Подпиской оплачиваются авансом за каждый расчётный период. 
3.7. Условия Подписки: если выбран тарифный план с Подпиской, по окончании 
оплаченного расчётного периода Подписка автоматически продлевается на следующий 
период, а стоимость следующего периода автоматически списывается с привязанной 
банковской карты Заказчика, если иное не предусмотрено тарифным планом. Заказчик 
вправе в любой момент отказаться от автоматического продления (отменить Подписку) в 
Личном кабинете до окончания текущего оплаченного периода. Доступ к функционалу 
Подписки сохраняется до конца оплаченного периода. Возврат оплаты за 
неиспользованную часть оплаченного периода Подписки не осуществляется, если иное не 
предусмотрено законодательством Российской Федерации. 
3.8. Возврат денежных средств за оказанные услуги (предоставленный доступ к Отчёту или 
расширенному функционалу) не осуществляется, за исключением случаев, прямо 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. Заказчик — физическое лицо 
(потребитель) вправе отказаться от услуги до момента предоставления доступа к Отчёту; в 
этом случае возврату подлежит уплаченная сумма за вычетом фактически понесённых 
Исполнителем расходов (ст. 32 Закона РФ «О защите прав потребителей»). Возврат также 



осуществляется в случае, если Исполнитель не выполнил обязательства по Договору. По 
вопросам возврата Заказчик обращается по адресу info@scanbase.ru. 

4. СОСТАВ УСЛУГ 
4.1. Актуальное количество параметров проверки в каждой категории и их описание 
публикуются на Сайте. Исполнитель вправе расширять перечень проверок, уведомляя об 
этом через Сайт. 
4.2. Состав Отчёта (наличие ссылок на нормы законодательства, ориентировочных 
размеров штрафов, рекомендаций по исправлению, приоритетов устранения, Шаблонов 
документов) определяется условиями выбранного Тарифного плана. 
4.3. Если Тарифным планом предусмотрено предоставление Шаблонов документов, 
Исполнитель передаёт Заказчику типовые документы для самостоятельной адаптации. 
Шаблоны носят рекомендательный характер и не являются юридическим заключением. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
5.1. Исполнитель обязан: 

— оказывать услуги в объёме и в сроки, предусмотренные выбранным Тарифным 
планом; 
— обеспечивать работоспособность Сервиса; в случае плановых технических работ — 
уведомлять Заказчика заблаговременно; 
— уведомлять Заказчика об изменении Тарифных планов не менее чем за 7 (семь) 
календарных дней. 

5.2. Заказчик обязан: 
— своевременно и в полном объёме оплачивать услуги Исполнителя; 
— предоставлять достоверные данные при оформлении заказа (для юридических лиц и 
ИП — наименование организации, ИНН, КПП, e-mail; для физических лиц — 
необходимые контактные данные); 
— сканировать исключительно те веб-сайты, в отношении которых Заказчик является 
владельцем или имеет иное законное основание для проведения технического аудита; 
запуск сканирования является подтверждением наличия такого основания; 
— не предпринимать действий, направленных на обход технических ограничений 
Сервиса или нанесение ущерба третьим лицам. 

5.3. Заказчик вправе: 
— использовать Сервис в объёме выбранного Тарифного плана; 
— получать доступ к Отчётам и истории сканирований в Личном кабинете; 
— обращаться в службу поддержки по адресу info@scanbase.ru по вопросам работы 
Сервиса. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
6.1. Аналитический отчёт формируется в автоматическом режиме и носит исключительно 
информационный и справочный характер. Он не является официальным юридическим 
заключением, предписанием регулятора или гарантией соответствия проверяемого сайта 
требованиям законодательства. 
6.2. Исполнитель не несёт ответственности за полноту, точность и актуальность сведений в 
Отчёте; результаты, достигнутые или не достигнутые Заказчиком на основании 
рекомендаций из Отчёта; убытки, возникшие в результате использования Отчёта; ошибки, 



обусловленные техническими ограничениями проверяемого ресурса (блокировка роботов, 
недоступность сервера и т.п.). 
6.3. Исполнитель не гарантирует выполнение Сканирования в полном объёме при наличии 
технических ограничений на стороне проверяемого ресурса. 
6.4. Совокупная ответственность Исполнителя перед Заказчиком ограничена суммой, 
фактически уплаченной Заказчиком за конкретный тарифный план, в связи с которым 
возникло основание для предъявления претензии. 
6.5. Исполнитель не несёт ответственности за перебои в работе Сервиса, вызванные 
действиями третьих лиц, неисправностью сетей связи общего пользования или 
обстоятельствами непреодолимой силы. 
6.6. Заказчик несёт ответственность за достоверность данных, предоставленных при 
оформлении заказа, а также за правомерность сканирования указанных им веб-сайтов. 

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 
7.1. Все элементы Сервиса, включая алгоритмы сканирования, программное обеспечение, 
дизайн, тексты, логотипы и Шаблоны документов, являются объектами интеллектуальной 
собственности Исполнителя. Настоящий Договор не предоставляет Заказчику права на 
копирование, воспроизведение или распространение Сервиса. 
7.2. Аналитический отчёт передаётся Заказчику для использования в его личных или 
внутренних целях. Коммерческое распространение и перепродажа Отчётов третьим лицам 
без письменного согласия Исполнителя не допускаются. 

8. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
8.1. Обработка персональных данных Заказчика и (или) его представителей (ФИО, e-mail, 
должность и иные предоставленные данные) осуществляется Исполнителем в соответствии 
с Федеральным законом № 152-ФЗ и Политикой конфиденциальности, опубликованной по 
адресу https://scanbase.ru/privacy/. 
8.2. Принимая условия настоящего Договора, Заказчик подтверждает, что вправе 
передавать Исполнителю персональные данные (свои и (или) своих представителей) в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ 
9.1. Договор вступает в силу с момента акцепта оферты Заказчиком и действует до момента 
полного исполнения Сторонами своих обязательств. 
9.2. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке путём направления 
уведомления на e-mail Заказчика в случае существенного нарушения Заказчиком условий 
Договора. 
9.3. Заказчик вправе отказаться от Договора, направив уведомление на info@scanbase.ru. По 
разовым тарифным планам отказ возможен до момента предоставления доступа к Отчёту. 
По Подписке отказ осуществляется в порядке п. 3.7 настоящего Договора. 

10. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
10.1. Настоящий Договор регулируется законодательством Российской Федерации. 
10.2. Все споры подлежат урегулированию путём переговоров. До обращения в суд 
Заказчик обязан направить Исполнителю письменную претензию на адрес 
info@scanbase.ru; срок рассмотрения — 30 (тридцать) календарных дней. 
10.3. При невозможности урегулирования спора в досудебном порядке: споры с 
Заказчиками — индивидуальными предпринимателями и юридическими лицами 



передаются в Арбитражный суд города Санкт-Петербурга и Ленинградской области; споры 
с Заказчиками — физическими лицами (потребителями) рассматриваются судом в 
соответствии с законодательством Российской Федерации о защите прав потребителей. 

11. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА 
11.1. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящего 
Договора. Обновлённая редакция публикуется на Сайте и вступает в силу с момента 
публикации, если иное не указано в самой редакции. 
11.2. Продолжение использования Сервиса после публикации изменений означает согласие 
Заказчика с новыми условиями. Если Заказчик не согласен с изменениями — он вправе 
отказаться от Договора в порядке, предусмотренном разделом 9. 

12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
12.1. Недействительность отдельных положений Договора не влечёт недействительности 
Договора в целом. 
12.2. В части, не урегулированной настоящим Договором, Стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации. 
12.3. Электронная переписка Сторон, осуществляемая с использованием адреса 
info@scanbase.ru, признаётся надлежащим способом обмена юридически значимыми 
сообщениями. 

13. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
Индивидуальный предприниматель Просин Олег Дмитриевич 
ОГРНИП: 325784700079736 
ИНН: 781439810155 
Адрес: 197375, г. Санкт-Петербург, ул. 2-я Алексеевская, д. 7, кв. 132 
Электронная почта: info@scanbase.ru 
Сайт: https://scanbase.ru 


